Erklarung zur Offenlegung von Produktdaten und
zugehorigen Dienstleistungsdaten

| Datum: 07.09.2026

Gemal Kapitel 3, Abschnitt 2 des EU-Datengesetzes (Verordnung (EU) 2023/2854), das am 12. September 2025 in Kraft getreten ist, enthalt
dieses Dokument gesetzlich vorgeschriebene Informationen fiir Nutzer zu ,Produktdaten” und ,damit verbundenen Dienstdaten®, die von vernetzten

Urmet-CCTV-Produkten generiert werden.

+Produktdaten” beziehen sich auf Daten, die durch die Nutzung vernetzter Produkte durch die Nutzer entstehen und die der Hersteller so konzipiert
hat, dass sie fir Nutzer, Dateninhaber oder Dritte (einschlieRlich des Herstellers) Uber elektronische Kommunikationsdienste, physische
Verbindungen oder gerateseitigen Zugriff zuganglich sind. ,Zugehérige Dienstdaten beziehen sich auf digitale Dienste, die keine elektronischen
Kommunikationsdienste sind (einschlieBlich Software) und die zum Zeitpunkt des Kaufs oder der Anmietung mit dem Produkt verbunden sind,
ohne die das Produkt eine oder mehrere Funktionen nicht ausfiihren kann; oder auf Dienste, die nachtraglich vom Hersteller oder einem Dritten mit

dem Produkt verbunden werden, um Produktfunktionen hinzuzufligen, zu aktualisieren oder anzupassen.

Der Datenverantwortliche ist URMET SpA mit Sitz in: Via Bologna 188/C, 10154 Turin (TO), ltalien. Im Sinne dieses Dokuments umfassen
vernetzte Produkte die IPC-Kameras und NVR-Rekorder von Urmet; zu den zugehdrigen Diensten gehdren die P2P-Verbindungsinfrastruktur, die mobile
Anwendung ,,iUVS pro“ und die Desktop-Anwendung ,,UVS pro* (VMS).

1. Begriffsdefinitionen

Vernetztes Produkt — Bezieht sich auf ein Gerat, das Nutzungs- oder Umgebungsdaten iber elektronische Kommunikationsdienste, physische
Verbindungen oder gerateseitigen Zugriff abruft, generiert oder erfasst und Produktdaten Gbertragen kann; seine Hauptfunktion besteht nicht darin, Daten
im Auftrag einer anderen Partei als des Nutzers zu speichern, zu verarbeiten oder zu libertragen.

Produktdaten — Bezieht sich auf Daten, die durch die Nutzung vernetzter Produkte durch die Nutzer generiert werden und die der Hersteller so
konzipiert hat, dass sie fur Nutzer, Dateninhaber oder Dritte (einschlief3lich des Herstellers) Uber elektronische Kommunikationsdienste, physische
Verbindungen oder gerateseitigen Zugriff zuganglich sind.

Zugehoriger Dienst — Bezieht sich auf digitale Dienste (einschliellich Software) auer elektronischen Kommunikationsdiensten, die zum
Zeitpunkt des Kaufs oder der Anmietung mit dem Produkt verbunden sind und ohne die das Produkt eine oder mehrere Funktionen nicht
ausfuhren kann; oder auf Dienste, die nachtraglich vom Hersteller oder einem Dritten mit dem Produkt verbunden werden, um Produktfunktionen
hinzuzufiigen, zu aktualisieren oder anzupassen.

Daten zu zugehorigen Diensten — Bezieht sich auf digitale Aufzeichnungen von Benutzeraktionen oder Ereignissen im Zusammenhang mit
verbundenen Produkten, die aktiv von Benutzern aufgezeichnet oder als Nebenprodukt der Nutzung zugehdriger Dienste durch Benutzer
generiert werden.



2. Produktdaten - Art, Format und geschatztes Volumen

Die folgenden Daten werden auf der Gerateseite von vernetzten Urmet-Produkten (IPC-Kameras, NVR-Rekorder) generiert, lokal auf dem Geréat
gespeichert und sind fiir Nutzer (ber das lokale Netzwerk, eine P2P-Verbindung, die iUVS pro-App und die UVS pro-Software zuganglich.

2.1 IPC (Kamera)

Datentyp Geschatztes Datenvolumen Erstellungsmethode Hinweis
IPC
Videostream H.264/H.265 UEBEEE IS Kontinuierlich / Trigger Beinhaltet Haupt- d
: ’ Parameter: 2880 x 99 . P un
1620, H.265, CBR, Nebenstrome. Spelcherl_.!ng al_Jf
Yo der SD-Karte des Gerats. Die
el galie genauen Details variieren je nach
geschatzte DateigroRRe . . .
fur eine 15-Sekunden- Produkt,_ __fur . TN
Aufnahme: 5.8 MB. Informationen kénnen sich Nutzer
' an das Unternehmen URMET fiir
weitere Informationen
wenden.
Screenshot / JPG Bildgrofie Ausléser Ausgeldst durch Alarm,
Momentaufnahme ca. 150 KB Bewegungserkennung oder
manuelle Aufnahme. Wird auf
der SD-Karte des Geréts
gespeichert. Die genauen Details
variieren je nach Produkt; bitte
wenden Sie sich an URMET
fir weitere Informationen.
Audio G711A/ Die Abtastrate betragt 8 Kontinuierlich / Trigger Die genauen Details variieren je
G711U kHz, die nach Produkt; fir weitere
Quantisierungsbit-Tiefe Informationen an die Firma URMET
16 Bit und die Datenrate wenden.
64 kbit/s bzw. 8 KB pro
Sekunde.
Gerateprotokoll binar Jedes Protokoll belegt Ausloser Ausgeldst durch Geratevorgange,
128 Byte Systemereignisse und
Benutzeraktionen.
Konfigurationsparamet JSON 128 KB Werkseitige Im Flash-Speicher des Geréts
er Standardeinstellungen, gespeichert.
die bei Anderungen durch
den Benutzer
Anderungen
vorgenommen
werden.
I 2.2 NVR (Recorder)
Datentyp Format Geschitztes Datenvolumen Erstellungsmethode Speicherort
NVR

Aufgezeichnetes Hangt von der Abhingig von der Bitrate der Kontinuierlich / Integrierte Festplatte des NVR.

Xidde_ol\éitdeo- Front-End-IPC IPC Triggergesteuert Die Daten werden nicht an
udio-stream -
ab . 3 /AT Gl DBl £ externe Server libertragen.
Kodierung
Aufnahmedauer
Schnappschuss Wie bei IPC- Wie bei IPC-Snapshot Ausgeldst NVR-Festplatte
/ Aufnahme Snapshot
Systemprotokolle Binar 256 Byte pro Protokolleintrag ~ Ausgeldst Integrierte NVR-Festplatte, NVR-
Flash

Konfigurationspa Verschliisseltund  Abhéngig von der Anzahl Werkseinstellung, wird NVR-Flash
rameter komprimiert der Kanéle, z. B.: bei aktualisiert, wenn

(JSON) weniger als 32 Kanalen vom Benutzer gedndert

betragt die GroRe
102 KB



3. Zugehorige Dienstdaten - Typ und geschitztes Volumen

Im Folgenden sind die mit dem Urmet-Netzwerkprodukt verbundenen Dienste und die von ihnen generierten Daten aufgefiihrt.

| 3.1 P2P-Konnektivititsinfrastruktur

Datentyp Geschatztes Datenvolumen Beschreibung

P2P-Signalisierungsdaten 4KB P2P-Daten, die wahrend des Verbindungsaufbaus ausgetauscht werden
(Geréate-ID, Token, IP-Adresse usw.)

Verbindungsprotokolle 10 KB Verbindungsprotokolleintrage auf Serverseite (Zeitstempel,
Verbindungsstatus, Fehlercode usw.)

Heartbeat-/Keep-Alive-Daten 1 KB/Minute Inhalt und Haufigkeit der vom Gerat an den P2P-Server gesendeten
Heartbeat-Daten

Weiterleitung von 0 Im P2P-Modus werden Informationen zu Geratestatusereignissen (offline,

Gerateereignissen online usw.) Uber den Server weitergeleitet

| 3.2 App (iUVS pro)

Datentyp Geschétztes Datenvolumen Beschreibung
Gerateliste und Je nach Gerat In der App gespeicherte Daten (Geréateliste, Anmeldedaten,
Benutzerkonfiguration unterschiedlich, geschatzt Benutzereinstellungen usw.)

20 KB pro Gerat

Daten flr Push- Hangt vom Gerét ab, Inhalt der Push-Nachrichten (Ereignistyp, Gerate-ID, Zeitstempel, URL der
Benachrichtigungen geschatzte 1 KB pro Miniaturansicht usw.) und Ubertragungsweg
Push-Benachrichtigung

App-Nutzungsprotokolle App-Protokolle: 1 MB pro Inhalt der App-Betriebsprotokolle (Benutzeraktionen, Gerateaktionen,
Datei, bis zu 7 Absturzberichte usw.)
Protokolldateien; SDK-
Protokolle: 2 MB

| 3.3 VMS (UVS pro)

Datentyp Geschatztes Datenvolumen Beschreibung
Client-Konfigurationsdaten 70 KB Basisdatei, erhéht sich mit In der PC-Client-Software gespeicherte Konfigurationsdaten (Gerateliste,
Alarmdaten Verbindungseinstellungen, Cache-Daten usw.)
Client-Protokolle Keine Protokollausgabe Protokolle der PC-Client-Software (Verbindungsverlauf, Benutzeraktionen,

Fehlerprotokolle usw.)



4. Methoden zur Datenspeicherung, zum Datenzugriff, zur Aufbewahrung und zur Léschung

Die folgende Tabelle fasst den Speicherort, die Aufbewahrungsfrist sowie die Mdglichkeiten der Nutzer zum Zugriff auf und zur Léschung dieser Daten
zusammen (gemal Abschnitt 2 von Kapitel 3 des EU-Datenschutzgesetzes).

Datentyp Speicherort

Aufbewahrungsfrist

Zugriffsmoglichkeiten fiir Nutzer

Wie Nutzer die Daten loschen

Produktdaten - IPC

Videostream Gerate-SD-Karte

Snapshot / Gerate-SD-Karte
Aufnahme
Audio Gerate-SD-Karte

Gerateprotokolle  Gerate-Flash

Konfiguration Gerate-Flash

Parameter

Produktdaten - NVR

Aufzeichnung NVR-integrierte
Festplatte

Video/Video- Laufwerk

Audio

Snapshot / NVR-integrierte

Festplatte

Uberschrieben Web-UI (lokaler Bereich

zyklisch, Netzwerk), iUVS pro, UVS
abhangig von der pro: SD-Karte entfernen und tber
Kapazitat der SD- einen Kartenleser exportieren

Karte Kapazitat
und Aufnahme
Einstellungen (in der
Regel

Tage bis Wochen)

Uberschrieben
zyklisch,

abhéangig von der
Kapazitat der SD-
Karte Kapazitat
und

Web-UlI, iUVS pro, UVS
Pro, lokaler Export

Aufnahmeeins
tellungen
Einstellungen (in der
Regel
Tage bis Wochen)

Gespeichert  mit Web-UlI, iUVS pro, UVS
Video Stream, pro, SD-Karte entfernen und
zyklisch Uberschrieben, Export Uiber Kartenleser

abhangig von der SD-

Karte
Karte Kapazitat
und

Aufnahmeeins
tellungen
Einstellungen (in der
Regel

Tage bis Wochen)
Dauerhaft gespeichert ~ Web-Benutzeroberflache

Web-Benutzeroberflache, iUVS
pro, UVS pro

Dauerhaft

beibehalten  bis
vom Benutzer
geandert

oder durch
Zuricksetzen auf die
Werkseinstellungen

Uberschrieben Lokale Benutzeroberflache, Web-
Benutzeroberflache,

zyklisch, iUVS Pro, UVS Pro, USB

abhangig von der Export

Festplatte

Kapazitat und

Aufnahme

Zeitplan

(in der Regel Tage bis

Monate)

Uberschrieben Lokale GUI, Web-UI, iUVS

kénnen

SD-Karte Uiber das Web
Ul, iUVS pro, UVS pro;
Werkseinstellungen
wiederherstellen

SD-Karte Uber das Web
Ul, iUVS pro, UVS pro;
Werkseinstellungen
wiederherstellen

SD-Karte Uber das Web
Ul, iUVS Pro; UVS Pro,

Werkseinstellungen
wiederherstellen

Kann nicht geléscht werden

Kann nicht geléscht werden

Festplatte tiber das Web
formatieren

Ul, iUVS pro, UVS pro;
Werkseinstellungen
wiederherstellen

Festplatte tiber das Web
formatieren



Aufnahme Laufwerk

Systemprotokolle  Integrierte Festplatte
des NVR, NVR-Flash-

Speicher

Konfigurationspar ~ Gerate-Flash

ameter

Zugehorige Servicedaten

Datentyp
konnen

Speicherort

zyklisch,
abhangig von

Festplattenkapazitat
Kapazitat und
Aufnahme

Zeitplan

(in der Regel Tage bis
Monate)

Werden zyklisch
Uberschrieben, wenn
der Speicher voll ist,
andernfalls

dauerhaft gespeichert

Bleibt dauerhaft
erhalten bis
zur Anderung durch
den Benutzer oder
bis zum
Zuriicksetzen auf
die
Werkseinstellungen

Aufbewahrungsfrist

Pro, UVS Pro, USB-Export

Web-UlI, lokale
Benutzeroberflache

Web-UlI, lokale
Benutzeroberflache

Zugriffsmoglichkeiten fiir Benutzer

Ul, iUVS pro, UVS pro;
Werkseinstellungen
wiederherstellen

Kdnnen nicht geldscht werden

Kénnen nicht geléscht werden

Wie Benutzer Daten lI6schen

P2P Lokal auf dem Server
Verbindungsprotok

olle

App- Lokal auf dem
Anwendungsdaten  Mobilgerat
VMS-Daten PC-Festplatte

7 Tage

Dauerhaft gespeichert
bis
zur Anderung durch
den Nutzer oder bis
zur Léschung der App

Konfigurationsdateien
bleiben dauerhaft
erhalten, Alarm- und
Aufzeichnungsdaten
werden zyklisch
Uberschrieben,
abhangig von der
Festplattenkapazitat
und
Aufzeichnungsdaten

(in der Regel Tage bis
Wochen oder werden
zyklisch Uberschrieben)

Kein Zugriff moéglich

Benutzeroberflache der
iUVS pro-App

UVS pro-
Benutzeroberflache, lokale
Festplatte

Kdnnen nicht geléscht werden

Léschen Uber die
Benutzeroberflache; App l6schen;
auf Werkseinstellungen zurlicksetzen

Von der lokalen Festplatte I6schen



5. Nutzerrechte und Datenaufbewahrung

Gemal dem EU-Datenschutzgesetz haben Sie das Recht, im gesetzlich festgelegten Umfang auf Ihre Daten zuzugreifen. Um dieses Recht auszuiiben,
lesen Sie bitte die Datenschutzerklarung oder kontaktieren Sie uns uber die Kontaktdaten in Abschnitt 7 dieses Dokuments. Sie kdnnen auBerdem die

Beendigung der Datenweitergabe beantragen. Wir werden nach Erhalt Ihres Antrags gemaf den gesetzlichen Bestimmungen reagieren.

Die Daten werden gemaR den in Abschnitt 4 aufgefiihrten Aufbewahrungsfristen gespeichert. Produktdaten werden lokal auf dem Gerat gespeichert, und
zugehorige Dienstdaten werden auf den Servern gespeichert, die die entsprechenden Dienste bereitstellen, und gemal unserer Datenschutzerklarung

sowie den geltenden Datenschutzgesetzen aufbewahrt.

6. Zweck der Datennutzung

Produktdaten werden lokal auf dem Geréat gespeichert und verarbeitet. In den Konfigurationen von URMET-Geraten werden daher, sofern in Abschnitt 3

(»Zugehdrige Dienstdaten®) nicht ausdriicklich anders angegeben, keine Produktdaten an Server (ibertragen oder dort gespeichert.

Zugehdrige Dienstdaten werden ausschlielich zur Bereitstellung und Aufrechterhaltung der zugehérigen Dienste (P2P-Verbindungen, iUVS pro-
Anwendung, UVS pro-Software usw.) verwendet. Die Daten werden weder verkauft noch fir andere Zwecke an Dritte weitergegeben oder Uber die

Erbringung der Dienste hinaus fur sekundare Verarbeitungszwecke genutzt.

7. Identitét der Inhaber von Geschiftsgeheimnissen

Ihre Nutzung vernetzter Produkte und zugehdriger Dienste unterliegt den geltenden Nutzungsbedingungen. URMET SpA behalt sich das Eigentum
an Geschaftsgeheimnissen vor, die in den von vernetzten Produkten zuganglichen Daten sowie in den von zugehérigen Diensten generierten

Daten enthalten sind. Sie sind fiir den Umgang mit Geschaftsgeheimnissen in lhren eigenen Daten verantwortlich.

8. Kontakt

Wenn Sie Fragen zu dieser Erklarung haben, kdnnen Sie uns auf folgende Weise kontaktieren:
1) Per Post an die Adresse: Resp. Privacy, Urmet S.p.A, via Bologna 188/C — 10154 Turin (TO), ITALIEN

2)  Per E-Mail an die Adresse: dpo@urmet.com

Bitte geben Sie in Ihrer Nachricht folgende Informationen an:
i) Ihren Namen oder Firmennamen, lhr Wohnsitzland bzw. Ihre Wohnsitzregion sowie Ihre bevorzugte Kontaktmethode;
ii) Einzelheiten zu Ihrer Anfrage oder Inrem Kommentar.

Sie haben auRerdem das Recht, eine Beschwerde bei der fiir die Durchsetzung und Uberwachung des Datenschutzgesetzes zusténdigen Behérde einzureichen.


mailto:dpo@urmet.com

